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SALUTACIO

Presentar una memoria és posar de manifest la tasca i I'evolucié d’una organitzacid.

La nostra vocacié es fonamenta en la missié de facilitar als municipis la gestidé dels seus
tributs locals, I’'assessorament i el suport administratiu necessari per a la bona gestio dels
ingressos de les corporacions municipals, aixi com prestar un servei al ciutada amb I'eficacia,
eficiéncia i efectivitat que s’exigeix actualment en les actuacions de les administracions

publiques.

Aquesta memoria es presenta en un context de forta crisi econdomica, crisi que afecta a les
administracions i que pateixen especialment els ciutadans. En aquest context les

administracions tributaries esdevenen peces fonamentals per al sosteniment del sistema.

Les dades que presenta aquesta memoria certifiquen la continuitat en la bona linia de treball
duta a terme, i fruit d‘aixdo, és cada cop més evident el degoteig constant de noves
delegacions que |'Organisme va assumint, gracies a la confianca que ens fan els

ajuntaments.

Cal destacar aquest any la creacié de la marca TRIBUTS DE CATALUNYA, amb la qual es
pretén una col-laboracié en materia tributaria de les quatre Diputacions de Catalunya i
I’Agéncia Tributaria Catalana. Hi ha un cami important que recérrer.

Per finalitzar hem de dir que els reptes que tenim sobre la taula s6n ambiciosos, pero la
trajectoria de I'OAGRTL ens genera confianga i permet encarar-los amb plenes garanties
d’exit, més en aquest periode d’incerteses economiques on es fa necessari un organisme fort

i preparat.

Il-lustrissim Sr. Joan Refié i Huguet
President de la Diputacié de Lleida i OAGRTL



1.- PRESENTACIO

L'exercici que presentem en aquesta memoria continua emmarcat, un any més, en un
context de crisi economica que domina I'entorn. No obstant I’Organisme presenta un servei
plenament consolidat i madur tal com reflexen tots els indicadors de gestié que teniu a les

vostres mans, servei perd que no és alié a aquest context.

En aquesta memoria queden reflectides les principals dades de I'OAGRTL, on cal destacar
que cada exercici s'incrementen els carrecs en voluntaria aixi com els d’executiva derivada
dels ajuntaments fruit sense dubte dels moments economics actuals. Es consolida igualment
I'increment de les delegacions, tant en voluntaria com en executiva, a favor de I'OAGRTL.
Aquesta és la millor mostra de confianga que ens poden fer els municipis de la demarcacié de
Lleida.

El nostre valor afegit és I'experiéncia posada al servei del ajuntaments i dels ciutadans, el
compromis i el saber fer dels treballadors i treballadores de I'Organisme. En definitiva volem
prestar un servei eficient i efectiu que estigui a l'algada del que els ciutadans i els

ajuntaments a qui anem dirigits pretenen de les seves administracions.

Pretenem ser una institucié prestadora de serveis publics de qualitat i capacitada per assumir
els reptes que la nova societat de la informacio i del segle XXI ens demana. Aquest any s’han
consolidat les accions en |'aplicacié de les TIC per tal de ser més eficients i afavorir la relacié
amb els nostres usuaris, destacant la forta acceptacié en d’utilitzacié d’aquest canal de
comunicacié, que sense dubte ens indica el cami a seguir. Tenim una oficina oberta als

ciutadans 7 dies a la setmana, 24 hores al dia.

També la prestacié de nous serveis pels nostres ajuntaments és un objectiu permanent de
I'OAGRTL, i en aquest sentit hem posat en marxa la prestacié del servei de sancions de
circulacié amb una prova pilot que, una vegada consolidada, ens ha permeés obrir la prestacid

del servei a tots els ajuntaments que ho desitgin.

No ens aturarem aqui; amb la prestaci6 d'un servei caracteritzat per la qualitat, la
consecucié d’objectius i la transparéncia, volem renovar el nostre compromis amb els

ciutadans i municipis, els quals sén la nostra rad de ser.

Xavier Monné Gimeno
Director OAGRTL



2.- FUNCIO I ORGANS DE GOVERN

2.1 Funcié

L'OAGRTL és un Organisme autonom local, de caracter administratiu, que depén de la
Diputacié de Lleida i que té encomanades, per delegacié dels ajuntaments i altres ens locals
de la provincia de Lleida, les tasques de gestid, recaptacid i inspeccid tributaria de diferents
tributs i d'altres ingressos de dret public local.

L'OAGRTL rep delegacions de funcions tributaries de:
els ajuntaments

els consells comarcals

el Conselh Generau d'Aran

Mancomunitat de municipis

comunitats de regants

Cambra de Comerg de Lleida

altres ens

2.2 Organs de govern

D’acord amb els Estatuts de I'OAGRTL, els seus organs de govern soén:

El Consell d’Administracié

El President del Consell d’Administracid (el President de la Diputacié de Lleida)
El Vicepresident

El Director

El Consell d’Administracio esta compost per:

El President del Consell

El Vicepresident

Quatre diputats provincials

Tres alcaldes en representacié dels municipis

Dos representants dels Consells Comarcals

El Director (amb veu i sense dret a vot)

El Secretari, I'Interventor i el Tresorer de 'OAGRTL (amb veu i sense dret a vot)

Poden assistir, en qualitat d'assessors, altres funcionaris d’habilitacié nacional, caps d’oficina

o técnics, quan se’ls requereixi.



I els membres son:

President

Il-lm. Sr. Joan Refié i Huguet

Vicepresident
II:Im. Sr. Josep M2 Roigé Rafel

Director

Sr. Xavier Monné Gimeno

Vocals

Il-Itre. Sra. Rosa Perell6 Escoda
Il-ltre. Sr. Joan Amezaga Solé

Il-ltre. Sr. Miquel Serra Godia

Il-ltre. Sra. Salvador Puy Castarlenas
Il-Itre. Sr. Pau Perdices Pla

Il-Itre. Sr. Sr. Antoni Villas Miranda
Il-Itre. Sr. Sr. Francesc Sabanés Serra
Il-ltre. Sr. Josep M@ Casafont Augé

Il-ltre. Sr. Rosa Santana Hernandez

Secretari

Sr. Ramon Bernaus i Abellana

Interventor

Sr. Josep Jaume Mateu i Bea i a partir d’octubre de 2013 la Sra. Teresa Torrejon i Blanch

Tresorer

Sr. Emili Toran i Montserrat



3.- ESTRUCTURA I ORGANITZACIO

3.1 Serveis Centrals
Els Serveis Centrals de I'OAGRTL estan situats a la Rambla de Ferran 18 de la ciutat de Lleida
i engloben la direccié i administracié general, el departament de Gestio, el d'Inspeccid, el de

Recaptacio i una Oficina d’Atencié al Ciutada.

3.2 Serveis Territorials

Pel que fa als serveis territorials, | "OAGRTL disposa d'una xarxa de deu oficines repartides
per tot el territori de les comarques de Lleida. Des d’aquetes oficines s’atenen tres llocs
d’atenci6 més. A destacar també I'oficina virtual. Les tasques encomanades abasten
basicament les funcions d’atencié al ciutada, gestid del tribut i recaptacié en executiva.

L'estructura d'implantacio és la seglent:
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Podeu veure les seves dades de contacte i ubicacié a www.oagrtl.cat


http://www.oagrtl.cat/

3.3 Recursos Humans

La plantilla aprovada per a I'any 2013 va ser la segient:

GRUPS Al

Recaptador/a

Cap d’inspeccio

T.S. Gestio

T.S. gestié de qualitat
GRUPS A2

Tecnics mig de recaptacio
Tecnic de gestié cadastral
Técnic de gestié de sancions
GRUPS C1

Administratius

Agents executius

Of.1a Recepcio/telefonista
Oficial operador/a

Oficial 1a de recaptacio
GRUPS C2

Auxiliars de recaptacio
Subaltern/a

Personal Eventual

Admoé. Especial

3
1
1
1

S e

27

1 (Director)

Admod General




La distribucio del personal actualment en servei, per oficines territorials i per departaments a

serveis centrals, a 31 de desembre de 2013, és la seglient:

serveis centrals

oficines territorials

"

|| Direccio: 7
Unitat central: 4

|| Unitat UAC: 3

|| Gesti6 tributaria: 15
Gestio cadastral: 3

|| Sancions de circulacié: 1
Inspeccio: 2

| | Unitat de control: 2

| | Oficina central: 8

Segria: 8

|| Mollerussa: 6
Tarrega: 6

|| Borges Blanques: 2

' | Balaguer: 6
Cervera: 2

[ | LaSeud'Urgell: 3
Tremp: 3

] Vielha e Mijaran: 5

| | Solsona: 2



4.- PRESSUPOST

El pressupost de I'Organisme per a l'any 2013 és de 5.952.267,92 €, el que suposa un
increment del 9,0% respecte I'any 2012.

Aguest augment es degut fonamentalment a l'increment de les despeses corrents de béns i
serveis (concretament en manteniment d’equips informatica i contracte de serveis per a les

omissions cadastrals) i en inversions reals (com ara |'adaptacié d’oficines de recaptacid).

Ingressos:
Operacions Corrents
3.Taxes, preus publics i altres ingressos 5.127.100,00 86,14%
4, Transferéncia corrents 360.167,92 6,05%
5. Ingressos patrimonials 135.000,00 2,27 %
Total ingressos de corrent 5.622.267,92 94,46 %
Operacions de Capital
7. Transferencies de capital 310.000,00 5,21%
8. Actius financers 20.000,00 0,33%
Total ingressos de capital 330.000,00 5,54%
TOTAL INGRESSOS 5.952.267,92 €

Despeses:

Operacions Corrents:

1. Despeses de personal 3.871.687,64 65,05%
2. Despeses corrents en béns i serveis 1.750.580,28 29,41%
3. Despeses financeres 0,00 0,0%
Total despesa corrent 5.622.267,92 94,46%
Operacions de Capital

6. Inversions reals 310.000,00 5,21%
8. Actius financers 20.000,00 0,33%
Total despesa de capital 330.000,00 5,54%
TOTAL DESPESES 5.952.267,92 €

En quant als ingressos, la partida més significativa és la de taxes, preus publics i altres

ingressos que correspon majoritariament als ingressos del premi de recaptacidé de tributs en




periode voluntari (amb un increment del 5,1% respecte I’'any anterior) i en via executiva
(@amb un increment del 5,3%). Concretament, s’ha passat d'un import al 2012 de
4.878.600,00€, a un import de 5.127.100,00€, que representa un increment del 5,09%.

Aquesta dada és especialment significativa considerant I'important baixada de la taxa de

cobranca que s’ha anat duent a terme en exercicis anteriors.

En linia amb els darrers anys, es pretén incrementar el nivell d’autofinancament de

I'organisme.



5.- DADES DEL SERVEI

5.1 Introduccio

Amb les dades a la ma, podem concloure que l'any 2013 ha estat un bon exercici per a
I’'Organisme. Seguint amb la bona linia dels darrers anys. La nostra entitat presenta un
model plenament consolidat i avalat pel recolzament majoritari dels municipis i per uns

resultats contrastats.

Les dades que tot seguit es detallen avalen aquesta analisi, i per primer cop, el valor
recaptat assolit ha estat de 114.658.862,83€, xifra que suposa un increment del

1,32% respecte I'any anterior. D’aquest import, el 91% correspon al periode voluntari,

en concret 104.884.224,87€ i el restant 9% correspon a la via executiva.

CONCEPTES INGRES VOLUNTARIA | INGRES EXECUTIVA Total

IBI-URBANA

Rebuts 60.758.645,16 4.446.519,35| 65.205.164,51

Liquidacions 1.999.962,68 612.503,89 | 2.612.466,57

IBI-RUSTEGA

Rebuts 6.409.505,48 310.655,49| 6.720.160,97

Liquidacions 22.994,91 7.048,70 30.043,61

IBI-BICES

Rebuts 4.092.030,05 19.394,29 | 4.111.424,34

Liquidacions 546.284,90 122.758,15 669.043,05

\ALY]

Rebuts 11.387.337,75 1.780.306,74 | 13.167.644,49

Liquidacions 66.847,92 24.794,68 91.642,60

IAE

Rebuts 7.517.706,00 196.492,83| 7.714.198,83

Liquidacions 310.342,75 62.151,11 372.493,86

ALTRES

Rebuts 8.561.289,10 1.590.716,11| 10.152.005,21

Liquidacions 2.922.335,15 601.296,62 | 3.523.631,77
TOTAL 104.595.281,85 9.774.637,96 | 114.369.919,81

AUTOLIQUIDACIONS

IVTM 228.773,64
Servei Vies i Obres Diputacié de Lleida 21.584,98
Butlleti Oficial de la Provincia 38.584,40




TOTAL 288.943,02

RECARRECS

Rebuts 1.118.314,02

Liquidacions 180.296,77
TOTAL 1.298.610,79

INTERESSOS

Rebuts 284.742,69

Liquidacions 63.591,08
TOTAL 348.333,77

COSTES

Rebuts 41.856,34

Liquidacions 4.456,08
TOTAL 46.312,42

Quant a l'import total del carrec de rebuts,

liquidacions d’ Ingrés Directe i

certificacions ha augmentat un 4,6% respecte el 2012, situant-se en gairebé 126 milions

d’euros.

L'evolucio des de I'any 2008 queda manifesta en el seglient requadre:

CARREC

2008

2009 2010

2011

2012

2013

Rebuts:

Voluntaria
Executiva

Total

Liquidacions:

Certificacions:

71.793.698,14
84.290,52
71.877.988,66

9.129.229,51

142.729,70

88.048.580,21

89.569.741,15

95.010.171,10
1.521.160,94 1.479.106,68

96.489.277,78

7.214.020,17 8.218.736,44

1.449.777,88 1.250.136,63

98.794.415,22
1.281.307,95
100.075.723,17

10.780.292,69

1.532.612,27

105.639.017,84
1.727.243,40
107.366.261,64

11.746.993,26

1.017.734,18

113.853.344,92
1.929.380,92
115.782.725,84

9.651.270,56

498.391,71

TOTAL CARREC

81.149.947,87

98.233.539,20

105.958.150,85

112.388.628,13

120.130.988,68

125.932.388,11

Aquest increment és degut, principalment, a que limport dels padrons que gestiona

I'OAGRTL s’ha incrementat considerablement durant l'exercici 2013. Les principals causes

son les seglients:

- Noves delegacions de les taxes municipals, aixi com de quotes d’urbanitzacié i de

contribucions especials.

- Pel que fa a I'IBI urbana, l'increment es produeix per quatre motius:

A) per la revisio de preus dels diferents municipis que implica.




B) Per I'increment d’unitats urbanes que tributen, conseqliéncia fonamentalment dels treballs
de deteccié d’'omissions cadastrals que fa I'OAGRTL als municipis que ho desitgen.
C) Per increments de tipus municipals
D) Per l'increment de tipus impositius d'IBI urbana com a resultat d‘aplicar el RDL Llei
20/2011, de 30 de desembre, de mesures urgents en matéria pressupostaria, tributaria i
financera per a la correcci6 del déficit public.
- Pel que fa a I'IBI corresponent als béns de caracteristiques especials (BICES), s’ha
incrementat també com a consequéncia de les revisions de valors que hi ha hagut
respecte aquests béns, la qual es manifestara durant 10 anys.
- Pel

fonamentalment a les noves delegacions a favor de I'OAGRTL (delegacions que es detallen en

que fa a limpost sobre vehicles de traccid mecanica, l'increment és degut
I'apartat 5.6 d’aquesta memoria) i també a les tasques de comprovacié de padrons.

Respecte al carrec de rebuts en voluntaria, s’adjunten les principals dades:

CARREC REBUTS CARREC
EN VOLUNTARIA
Cobrances Altres Total

IBI-URBANA 68.682.322,76 12.971,03 68.695.293,79
IBI-RUSTICA 6.869.055,42 0,00 6.869.055,42
IBI-BICES 6.359.736,20 0,00 6.359.736,20
IAE 8.000.676,43 0,00 8.000.676,43
IVTM 14.176.503,35 0,00 14.176.503,35
ALTRES 9.746.482,71 5.597,02 9.752.079,73
TOTAL 113.834.776,87 18.568,05 113.853.344,92

I pel que fa al carrec directe en executiva -de rebuts i certificacions-, hi ha hagut un
descens, doncs aquest any el total ha estat de 2.330.091,18€ enfront dels 2.612.264,44€ de
I'any 2012. No obstant |'aportacid i consolidacié d’aquest deute amb el propi de |'organisme

és important.

Les carregues en el sistema informatic propi de I'organisme s’han regularitzat de tal manera
que, el temps que passa entre la tramesa de l'ajuntament i la carrega en el sistema
informatic, és inferior a tres mesos. Senyalar, finalment, que aquest no és un procediment
estandaritzat i que cada expedient té un tractament especific.

Els imports sén els seglients:

CARREC
Exercici Exercici Exercici Exercici Exercici Exercici
EXECUTIVA
2008 2009 2010 2011 2012 2013

MUNICIPAL

Rebuts 80.391,64 1.494.610,05 1.394.107,60 1.221.752,51 1.603.499,32 | 1.837.367,19

Certificacions | 141.773,34 1.441.297,22 1.241.420,66 1.530.088,03 1.008.765,12 492.723,99
2.330.091,1

222.164,98 | 2.935.907,27 | 2.635.528,26 | 2.751.840,54 | 2.612.264,44

TOTAL

8




Quan al pendent de cobrament, I’'evolucié del deute net, comprensiu de rebuts i LIDS, sense

incloure els valors suspesos i I'antiguitat referida als darrers exercicis, és la seglent:

Exercici Pendent
2008 7.099.622
2009 |10.819.728,01
2010 |14.261.826,53
2011 |18.246.917,80
2012 |17.260.329,84
2013 |28.173.971,96

Aquestes dades s’han de comparar amb el carrec de I’ Organisme. Si comparem respecte el
2007, lincrement del carrec (2007 a 2012) ha estat del 59,78%, i el rati del pendent ha
pujat del 8,60% (any 2007) al 18,58% actual. L'evolucié ha estat la seglent:

CARREC

2008

2009

2010

2011

2012

2013

Rebuts:
Voluntaria
Executiva

Total

Liquidacions

Certificacions

71.793.698,14
84.290,52
71.877.988,66

9.129.229,51

142.729,70

88.048.580,21
1.521.160,94
89.569.741,15

7.214.020,17

1.449.777,88

95.010.171,10
1.479.106,68
96.489.277,78

8.218.736,44

1.250.136,63

98.794.415,22
1.281.307,95
100.075.723,17

10.780.292,69

1.532.612,27

105.639.017,84
1.727.243,40
107.366.261,24

11.746.993,26

1.017.734,18

113.853.344,92
1.929.380,92
115.782.725,84

9.651.270,56

498.391,71

TOTAL CARREC

81.149.947,87

98.233.539,20

105.958.150,8
5

112.388.628,13

120.130.988,68

125.932.388,11

PENDENT 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Rebuts_ 7.739.941,83 9.807.417,90 12.374.157,18 15.237.149,77 18.675.309,76 24.393.091,43
executiva
Certificacions 1.926.308,89 4.142.456,94 4.542.026,76 8.179.720,54 6.478.049,07 7.633.651,63

TOTAL PENDENT

9.666.250,72

13.949.874,84

16.916.183,94

23.416.870,31

25.153.358,83

32.026.743,06

Suspensions

2.566.627,83

3.130.146,83

2.654.357,41

5.169.952,51

2.832.442,82

3.852.771,10

TOTAL PEND. DE
RECAP.

7.099.622,89

10.819.728,01

14.261.826,53

18.246.917,80

22.320.916,01

28.173.971,96

RAT. .
PENDENT/CARREC

8,75%

11,01%

13,46%

16,24%

18,58%

22.37%

En lI'increment d’aquest pendent influeix també I'important carrec de la executiva municipal

gue ha estat de 2.330.091,18 € (suma total de rebuts i certificacions) en I‘exercici 2013.

Referent a les prescripcions, el valor total de les produides I'any 2013 ha estat de

5.788,71€. Aquest representa el 0,0046% comparat amb el carrec (125.932.388,11€).




El desglossament és el seglient:
2.606,49 € en executiva

de rebuts

3.182,22 € en voluntaria de liquidacions

Quan a I'evolucié de les prescripcions, des de I'any 2008, ha estat la seglent:

2008

2009

2010

2011

2012

2013

4.241,71

10.963,81

1.360,29

20.330,87

21.522,27

5.788,71

Pel que fa al nombre de rebuts totals, |"OAGRTL va arribar a gestionar al voltant de

700.000 rebuts, tal i com es detalla a continuacio:

la 2a 3a
cobrancga | cobranga | cobrancga
Nombre valors en padrons, sense domiciliar 68.185 74.776 37.235
Nombre valors en padrons, domiciliats 108.788 | 260.035 | 145.003
Total valors 176.973 | 334.811 | 182.238
Pel que fa als valors domiciliats, els percentatges han estat els seglients:
Valors domiciliats | Import | Nim.Rebuts Import Ndm.Rebuts Import Ndm.Rebuts
2011 2011 2012 2012 2013 2013
Primera cobranca
59,40 % 62,10% 59,4 % 61,20 % 59,80% 61,40%
(vehicles i taxes)
Segona cobranca
72,00 % 77,40% 73,00 % 77,70 % 72,10% 77,60%
(IBI i taxes)
Tercera cobranca
67,10 % 77,00% 66,90 % 77,80 % 68,50% 79,50%
(IAE i taxes)

5.2 Serveis Generals

Els serveis generals tenen al seu carrec les seglients tasques comunes d’administracié:

Confeccio anual de l'inventari de béns de I'OAGRTL.

Col-laboracié amb la Secretaria General en les reunions del Consell d’Administracio respecte

a la tramitacié de les convocatories i de les propostes incloses en l'ordre del dia i a la

preparacié de l'acta.

Tramitacié de les propostes de resolucié i numeracid i registre dels decrets de la Presidéncia
de I'OAGRTL. L'evolucié del nombre de decrets del periode 2008-2013 ha estat la seglient:




Any 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Nombre decrets 2.849 | 3.490 3.519 4,027 3.924 4.787

Tramitacié de les publicacions dels actes de I'OAGRTL en els diaris oficials (BOP, DOGC i
BOE).

Tramitacidé de les propostes de despesa del pressupost de 'OAGRTL.

Gestid i comptabilitzacid de les operacions de la bestreta de caixa fixa de I'OAGRTL.

Gestid i tramitacié relacionades amb el personal de I'OAGRTL: control horari, sol-licituds de

permisos i justificacié d'abséncies, quadres de vacances, dietes i quilometratges, etc.

Registre d’entrada i sortida de tota la documentacio i distribucié als diferents departaments.
Quant al nombre d’entrades i sortides en el Registre dels serveis centrals que s’ha produit
durant el periode 2008-2013:

Any 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Entrades 6.906 8.069 7.530 8.556 8.020 9.700
Sortides 6.066 6.696 8.831 7.741 7.295 8.292

Despatx de la correspondéncia diaria, missatgeria interna i externa, confeccié de fotocopies i

enquadernacions, atencié centraleta telefonica, etc.

5.3 Gestio

Tot seguit es detallen les principals funcions del departament de Gesti6é Tributaria sén, aixi

com els aspectes més rellevants del 2013:

La confeccié i manteniment i millora dels padrons de rebuts dels impostos de venciment
periodic i notificacid col-lectiva (Impost sobre Béns Immobles, Impost sobre Activitats

Economiques, Impost sobre Vehicles de Traccié Mecanica).

Manteniment dels tipus impositius dels impostos delegats que han estat aprovats pels

diferents ajuntaments per a cada exercici impositiu.



Treballs d’assessorament als municipis, en resoluci6 d’expedients, en la confeccid
d’ordenances fiscals, en els calculs dels seus drets contrets als efectes de poder determinar

amb més fonamentacié economica els tipus impositius a aplicar.

Atorgament o desestimacid de les bonificacions i exempcions establertes legalment i a les
ordenances fiscals municipals i resolucié dels recursos presentats contra actes de gestio
tributaria.

Cal destacar en aquest apartat el nombre d’expedients tramitats al departament d’IBI,
especialment si es té en compte que juntament als establerts al quadre segient, s’hi
afegeixen els 3.339 expedients d’alteracions juridiques cadastrals que s’han realitzat
i, que al tractar-se d'una competéncia de la Direcci6 General del Cadastre, no es veuen
reflectits en aquest quadre. Significar que d’aquests expedients el percentatge de resolucio
en el mateix és proper al 100%.

En aquest sentit 1'Organisme, tot i no tenir conveni de col-laboracié amb el Cadastre per la
gestio dels canvis de titularitat, s’ha compromés a col-laborar en la tramitacié de tots
aquells expedients que tenen entrada en aquest Organisme com a conseqliéncia de I'emissid
d’un rebut o liquidacio (ja sigui a serveis centrals o a les seves oficines). Aix0 ens ha permeés
donar més celeritat i rebaixar els terminis de resolucié dels expedients oberts en via de

gestio tributaria.

Sol-licituds i recursos - 2013 Ir:js;?)r;c;ia Iglglf?gls Anul-lats ggtl%l 'Iz'gtlzzl 'Iz'gtlall
Beneficis fiscals IBI 276 30 1 307 255 222
Benef. fiscals Plusvalua 33 - - 33 20 26
Beneficis fiscals IAE 57 - - 57 31 16
Beneficis fiscals IVTM 1.330 548 27 1.905 1.395 1.084
Error titular 1BI 1.608 779 26 2.413 2.373 2.457
Error titular IVTM 48 39 3 90 184 376
Altres motius IBI 354 108 2 464 637 536
Altres motius Plusvalua 109 - - 109 70 86
Altres motius IAE 47 11 1 59 50 34
Altres motius IVTM 202 49 3 254 300 623
Prorrateig trimestres IAE 34 6 - 40 43 61
Prorrateig trimest. IVTM 841 2 8 851 709 739
Ajornaments i fraccionaments 1.422 - 33 1.455 | 1.044 -




Prorroga LIDS 115 - 2 117 129 -
Devol ingr excessius 64 - 3 67 86 -
Recursos recaptacio 294 9 9 312 294 -
Gesti6 cadastral 1 58 - 59 72 -
TOTAL 6.835 1.639 118 8.592 | 7.692 | 6.260

Confeccid i manteniment dels fitxers de contribuents de 'OAGRTL. Considerem cabdal per la
gestio del tribut, el mantenir un fitxer de contribuents actualitzat i amb dades de contacte
fiables. A l’'exercici 2013 disposem d’una base de dades amb més de 300.000 registres
corresponents als diferents contribuents que té I'OAGRTL. Anualment es fa el manteniment
d’aquest fitxer, especificament de les dades que fan referéncia al nom, DNI, i dades de
contacte com son l'adreca fiscal, teléfon i correus electronics. El manteniment esta
centralitzat a les oficines de SSCC i esta a carrec d'un funcionari. Els mitjans utilitzats
basicament pel manteniment sén a través de les diferents entrades de documentacié que pot
realitzar un contribuent, aixi com les consultes massives que es fan a I'’AEAT, fent Us del

conveni de col-laboracio signat a aquests efectes.

Liquidar i gestionar I'Impost sobre I'Increment de Valor dels Terrenys de Naturalesa Urbana

(Plusvalua).

Emissio i notificacié de les liquidacions d'ingrés directe. En el segiient requadre s’observa el

nombre de liquidacions emeses durant els darrers exercicis:

ANY 2009 ANY 2010 ANY 2011 ANY 2012 ANY 2013
NUM. IMPORT NUM. IMPORT NUM. IMPORT NUM. IMPORT NUM. IMPORT
IBI UR 12.284 2.652.185 13.803 | 3.371.900,43 | 11.104 | 2.997.163,17 | 20.993 4.234.040,56 13.411 | 3.195.346,13
IBI RU 427 32.431 568 104.758,17 441 56.152,87 332 65.634,80 417 43.067,88
BICES 677 351.126 4 37.016,52 51 3.369.338,52 42 3.466.456,27 31 1.093.690,74
IAE 665 529.666 705 585.233,71 512 289.935,42 770 427.033,01 703 584.645,41
INSP.IAE 14 79.756 21 50.713,79 12 198.656,96 10 113.668,42 12 79.925,76
IVTM 2.572 190.296 777 51.554,58 7.164 400.326,63 1.147 71.830,41 2.162 148.875,51
PLUSV. 7.300 3.054.995 7.040 | 3.134.360,17 | 7.271 | 3.193.981,54 | 5.820 3.246.550,30 6.948 | 4.226.388,02
ALTRES 998 323.565 773 883.199,07 804 274.737,58 701 121.779,49 1.693 279.331,11
TOTAL | 24.937 7.214.021 23.691 | 8.218.736,44 | 27.359 | 10.780.292,69 | 29.815 | 11.746.993,26 | 25.377 | 9.651.270,56
Pel que fa al nombre total de liquidacions d’ingrés directe, cal destacar com a dades

rellevants les seguents:
- Decrement de les liquidacions d’IBI urbana respecte 2012, perd mantenint el nombre de
liquidacions en relacié als exercicis 2009, 2010 i 2011, exercicis en que s’han realitzar

treballs d’omissions cadastrals.




- També observem un increment important en les liquidacions d’IVTM fruit de treballs de
revisio dels padrons i llistes cobratories

- Pel que fa a I'IIVTNU s’observa un increment respecte 2012 en més de 1000 liquidacions.

A continuacié s’exposa el quadre grafic de I'evolucié del nombre de LIDS durant els Ultims

anys:

20815

ANY ANY ANY ANY ANY ANY
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Pel que fa als treballs d’omissions cadastrals, la peculiaritat d’aquests treballs rau en
aflorar noves unitats urbanes que no estaven tributant als padrons municipals o bé han

suposat incrementar el valor d’unitats urbanes que tenien elements no declarats.

Aquests treballs han permés fer liquidacions dels exercicis no prescrits.

Economicament els ajuntaments surten beneficiats ja que es recupera part del que no s’ha
recaptat en exercicis anteriors i el padrd, a partir d’aquest moment, el tenen actualitzat.
Durant l'exercici 2013 es van executar els treballs pels seglients municipis: Organya, Alas i
Cerc, Les Valls d’Aguilar, Peramola, Cava, Senterada, Ribera d'Urgellet, La Vansa i Férnols,
Talarn, Arseguel, Cabd, Vilanova de I'’Aguda, Riu de Cerdanya, Estamariu, Josa i Tuixén,
Montgai, Ager, Ribera d’Ondara, Torrelameu, Pont de Bar, Figols i Alinya i Gésol.

L'actualitzacié dels padrons dels municipis posa de manifest el treball de I'OAGRTL a favor
del principi d’igualtat i de justicia tributaria.

Les autoliquidacions d’altes de I'Impost sobre Vehicles de Tracciéo Mecanica han

seguit la seglient evolucio:

Any 2008 2009 2010 2011 2012 2013

N.altes 9.146 7.224 6.950 4.972 4.224 4.673

Import | 512.093,28 | 352.450,95 | 373.129,45 210.719,12 | 228.839,93

259.098,59




Es evident, doncs, que l'impacte de la crisi en el sector vehicles s’ha fet notar de forma
significativa amb un descens significatiu del nombre d’autoliquidacions des de l'any 2008,

observant un lleuger repunt en I'exercici 2013.

Pel que fa a I'Impost de Vehicles de Traccié Mecanica, cal fer especial esment de
Iincrement que any rere any hi ha en el nombre de delegacions, el que es veu reflectit tant
en el nombre de vehicles gestionats com en la quantitat de drets contrets.

El parc mobil de vehicles que gestiona I'OGRTL, és el seglient

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Exempts 8.111 10.342 12.312 13.840 18.103 18.091

No exempts 86.038 109.241 136.374 147.929 155.910 190.050

Total 92.554 117.352 146.716 160.241 169.750 208.141

Gestio cadastral: a partir del conveni signat el 8 de marg de 2005 amb la Direccié General
del Cadastre, I'OAGRTL (a través del departament de Gestid) dona d’alta al Cadastre les

alteracions fisiques i economiques dels béns immobles urbans.

Cal destacar que, durant I'any 2013, s’han entrat un total de 1.950 expedients. Cal posar-ho
en relacid als expedients entrats durant el 2012 que varen ser 2.529. Sobre aquestes dades
s’ha de significar que s’incrementa el total de declaracions d’alteracions fisiques i
economiques presentades, que per la demarcacié de Lleida (excloent Lleida capital) venia
sent d'uns 1.400 expedients per exercici. Aquest increment en exercicis, on ha baixat el
volum de la construccié, és fruit dels treballs de deteccid d’omissions cadastrals fets per
I'OAGRTL.

Confeccionar els expedients per a la compensacio als ajuntaments i a la Diputacié de la
bonificacié a la quota de I'IAE de les cooperatives i la compensacié de les bonificacions de
I'IBI dels centres docents concertats. En aquesta matéria s’ha procedit a sol-licitar les

seguents compensacions:

Impost sobre les Activitats Economiques :
- bonificacié del 95% per a societats cooperatives i Sats de I'any 2012
Imposts Béns immobles:

- Compensacio6 de I'IBI del centres docents concertants, de I'any 2012 (curs escolar 2012-
2013).

Per finalitzar i a tall de resum, seguidament exposem el nombre d’ajuntaments de la

provincia de Lleida als quals, durant I'any 2013, I'OAGRTL ha gestionat I'IBI (Impost sobre



Béns Immobles), IAE (Impost sobre Activitats Economiques), IVTM (Impost sobre Vehicles
de Traccid Mecanica) i IIVTNU (Impost sobre I'Increment de Valor dels Terrenys de
Naturalesa Urbana - Plusvalua). Del total de 231 municipis que existeixen a les nostres

comarques, els nombre de municipis delegants, en via voluntaria, sén els seglents:

1BI 227 municipis
IAE 228 municipis
IVTM 188 municipis
IIVTNU 112 municipis

I, en via executiva, sén 228 municipis.

5.4 Recaptacié

El departament de Recaptacié es compon dels Serveis Centrals, I’'Oficina Central i de les

diferents oficines territorials distribuides per la provincia de Lleida.

La recaptacio tributaria consisteix en I'exercici de les funcions administratives conduents al
cobrament dels deutes tributaris, que es pot realitzar en periode voluntari o executiu a

través del procediment administratiu de constrenyiment.

Les principals funcions del departament de Recaptacié son les segiients:

La gestio del cobrament (en periode voluntari i executiu) de:

Els padrons de rebuts i les liquidacions d’ingrés directe que han estat aprovats pel mateix
OAGRTL (en delegacié de funcions dels ajuntaments i altres ens publics).

Els padrons de rebuts i les liquidacions d’ingrés que han estat aprovats per altres ens publics

i dels quals només s’ha delegat la recaptacio (en voluntaria i/o executiva).

L'emissié i notificacié de la Providencia de Constrenyiment de les liquidacions tributaries per

a l'inici del procediment executiu.

L'emissio i notificacié de les diligéncies d’embargament de comptes corrents, sous, salaris i
pensions, béns mobles i immobles..., aixi com la practica de I'embargament en cas de béns

embargables.

La tramitaciéo i declaraci6 de la insolvencia del deutor, derivacions de responsabilitat

solidaries i subsidiaries, successors, alienacio dels béns embargables, etc.

Vigilar la possible solvéncia sobrevinguda dels obligats al pagament declarats fallits;

rehabilitar i continuar amb el procediment de recaptacié.



La recaptacié dels deutes d’administracions publiques.

Declarar, en el seu cas, la prescripcio del deute.

El seguiment dels procediments concursals en cas de concurréncia amb el procediment de

constrenyiment.

El seguiment dels procediments amb terceries de domini i millor dret.

La tramitacid i resolucié de les reclamacions presentades sobre el procediment de recaptacio,
aixi com el control d’execucié i seguiment en cas de reclamacié econdmica o contenciosa
administrativa.

La tramitacio i resolucié de les sol-licituds de suspensio del procediment de recaptacio.

La tramitaciod i resolucié de les sol-licituds d’ajornaments/fraccionaments de deutes.

La tramitacidé de les devolucions d’ingressos aprovades pels diferents departaments, fruit del

procediment de gestid i recaptacio.

La tramitacio d’ofici de les devolucions per ingressos en excés.

La confeccié de certificats sobre I'estat dels deutes.

La comptabilitat amb els ajuntaments que han delegat la recaptacié dels Tributs Locals en

I"'OAGRTL.

Quant a la recaptacio en executiva, el resum dels resultats és el segient:

CONCEPTES TOTAL

IBI- URBANA 5.059.023,24
IBI-RUSTICA 317.704,19
IBI-BICES 142.152,44
IAE 258.643,94
IVTM 1.805.101,42
ALTRES 2.192.012,73
TOTAL PRINCIPAL 9.774.637,96
RECARREC 1.298.610,79
INT. DEMORA 348.333,77
COSTES 46.312,42

TOTAL 11.467.895,15




I la seva distribucid per tributs és:

M IBI- URBANA
m IBI-RUSTICA
™ IBI-BICES

W IAE

HIVTM

m ALTRES

Cal destacar en el procediment executiu el desenvolupament del programa d’embargament

de sous i salaris, el qual dona cada exercici més rendiments, aixi aquest exercici han estat
realitzades 7.648 diligencies (mentre que al 2012 van ser 4.732) per un import total cobrat per
aquest concepte de 759.342,41€ (enfront del 2012 que va ser de 698.653,26€). Tot seguit es
detallen les dades per Oficines:

- Oficina01 669 diligencies (2012,375); 70.501,69€ (2012, 59.363,48¢€)

- Oficina03 585 diligencies (2012, 280); 45.272,31€ (2012, 43.541,99¢€)
- Oficina06 269 diligencies (2012, 134); 25.748,44€ (2012, 21.474,66%€)
- Oficina 08 311 diligencies (2012,166); 28.376,06€ (2012, 30.854,54€)
- Oficina 09 290 diligencies (2012, 145); 45.186,22€ (2012, 41.151,41¢€)
- Oficina 11 1.081 diligencies (2012, 779); 125.792,61€ (2012, 123.255,06%€)
- Oficina12 926 diligencies (2012,590); 100.931,98€ (2012, 93.564,60€)
- Oficina 13  1.163 diligencies (2012, 810); 105.369,62€ (2012, 98.204,71%€)

- Oficina 14 479 diligencies (2012,294); 42.927,99€ (2012, 45.942,69€)

- Oficina 15 1.875 diligencies (2012, 1090); 169.232,49€ (2012, 141.300,12€)

També cal destacar i incorporar en el resultat del desenvolupament d’aquest aplicatiu les
anomenades Diligéncies tancades pel motiu “import ingressat”. Aquest nou parametre vol




quantificar aquells deutes ingressats amb motiu de I'embargament de sous i que no han
estat pagades per aquest embargament. Es el cas del contribuent que compareix a les
Oficines per fer el pagament complert del deute abans que la empresa faci la retencié de la
seva nomina. Hem estat capacos de quantificar-les amb les reserves adients.

El total ingressat per aquest concepte ha estat de 912.190,48€ per un total de 3.174
diligéncies.

Cal destacar també el nombre de valoracions d'immobles emeses als efectes d’eventual
subhasta. En la seglient taula es veuen les valoracions diferenciades per oficines territorials
que s’han fet durant 2013 pels serveis técnics de Diputacio de Lleida:

Oficina informes import

Balaguer 125 11.641.700,00
Cervera 3 44.600,00
Segria 91 6.768.430,00
La Seu Urgell 48 4.958.950,00
Les Borges Blanques 54 2.930.152,00
Mollerussa 101 6.024.900,00
Tarrega 14 826.700,00
Tremp 34 2.885.930,00
Vielha 108 12.037.768,00
TOTAL 578 48.119.130,00

Per altra part I'OAGRTL va realitzar, entre d'altres, els seglients tramits durant I’'any 2013:

Tramits realitzats durant el | presenciaiment| °"€U/ | Telefonicament| D'ofic Total
2013 (*) fax

Domiciliacions bancaries 7.866 10.413 4.239 2.101 24.619
(altes, baixes, maodificacions)

I?qm|C|I|aC|0ns bancaries per i i 3.499 i 3.499
linia 900

Justificants conforme un

deute esta pagat (duplicats de 4.279 1.191 - 1.646 7.116
rebuts)

Re-edicio de doc.cobratoris

de rebuts en voluntaria 2.938 490 2.270 1.039 6.737
(triptics)

Edicié de documents

cobratoris de deutes en 14.099 2.332 12.531 5.804 34.766
executiva (abonarés)

Re-edicio de doc.cobratoris

de liquidacions d'ingrés 306 283 330 3.290 4.209
directe

Emissio de certifiats 555 1.108 - - 1.663
TOTAL 30.043 15.817 22.869 13.880 82.609

(*) No s'inclouen els tramits fets a través de I'oficina virtual




De les peticions via web tenim el segient quadre:

2011 2012 2013
foncionament | Nor delrami d wamits | o wams | do tamis
09/12/2010 | Pagament (abonarés, lids, triptics, aigua) 1779 3613 4377
29/11/2013 | Pagament (sancions de transit) - - 11

Domiciliacions:
09/12/2010 Alta 598 622 609
09/12/2010 Qggr;igaéf’?l,‘;?adgoo) 280 615 590
09/12/2010 Baixa 22 3 24
09/12/2010 Modificacié 675 697 1064
01/03/2011 | Modificaci6 adrega fiscal 12 21 33
09/12/2010 | Devoluci6 d'ingressos per prorrateig de trimestres 1 2 3
10/10/2012 | Sol-licitud genérica - 10 56
24/12/2012 | Declaraci6 de la Plusvalua - 0 380
24/12/2012 ﬁglrr:g:rlct;‘ii (IjBeronlflcacm familia ) 0 0
2utznotz | S e e — | o | o
10/06/2013 | Sol-licitud de benefici fiscal a I'lVTM - - 0
30/11/2012 Er)DIglcnud de prorroga de pagament de ) 0 1
01/08/2013 ﬁ]czjl-eléculttt;d de devoluci6 d'ingressos ) ) 2
11/10/2013 | Sol-licitud d'esmenad'errors - - 1
el e
01/03/2011 | Emissio justificant de pagament amb cert. digital 220 174 393
Emissié document per fer el pagament:
27/05/2011 Amb certificat digital 46 67 266
01/04/2011 Sense certificat digital 56 89 99
Consulta deutes cobrats (*):
01/03/2011 Consten deutes cobrats 121 215 546
01/03/2011 No consten deutes cobrats 40 94 144
Consulta deutes pendents (*):
27/05/2011 Consten gf;ffegﬁtiva 116 190 856
27/05/2011 ec)?;se;eé‘cgg\‘j;es inclosos 1 58 209
27/05/2011 No consten dades 102 282 337
21/12/2011 | Informaci6 deutes IBI Urbana d'un immoble 6 144 247
19/09/2012 | Edicio parcel-lari de I'IBI Rustica - 2051 5517
08/10/2012 | Informe sobre si es figura als padrons que gestiona 'OAGRTL - 13 142
11/12/2012 | Informe sobre no tenir deutes pendents de pagament - 4 244
Total peticions: 4085 8965 16213

(*) els tramits anomenats “Justificant de pagament” | “"Deutes pendents de pagament”

suposen una consulta i després, en el seu cas, I'emissié d’'un document.




Pel que fa al

comparatives:

nimero d’ajornaments i

fraccionaments tenim

les seglients dades

Sol:licituds i recursos 2009 2010 2011 2012 2013
Ajornaments i fraccionaments 71 427 662 1.044 1.455
Prorroga LIDS 67 125 156 129 117
Devolucié ingressos excessius 40 48 74 86 1.057
Recursos recaptacié 308 315 355 294 312
TOTAL 486 915 1.247 1.553 2.941

Respecte els procediments contenciosos en matéria tributaria, I'evolucié dels mateixos

estat la seglent:

Any
Contenciosos interposats
Contenciosos en tramit
Senténcies executades
Senténcies executades favorables
integrament a I'Organisme
Senténcies executades favorables

parcialment a I'Organisme

2008
10
9
12

(9)

(1)

Senteéncies executades desfavorables

a I'Organisme

Arxiu de les actuacions

2009 2010 2011 2012
3 10 9 4
12 9 11 11
6 7 7
(4) (6) (4) 6
(1) - (0) -
(1) (1) (2) 1
- - 1 2

Els nimeros entre paréntesi representen el desglds de les senténcies executades.

ha

2013
6
8

Aixi mateix, I'OAGRTL en defensa i representacié dels ajuntaments ha estat present en

diferents procediments concursals.

manera:

2008

Procediments concursals 44

5.5 Inspeccié

En concret el nombre ha evolucionat de la seguent

2009
41

2010 2011 2012

2013

49 65 64 61

L'Organisme Autonom de Gestid i Recaptacié de Tributs Locals desenvolupa, mitjancant el

Servei d’Inspeccié Tributaria, les tasques de comprovacié i investigacid del grau de

compliment de les obligacions fiscals en relaci6 amb I'Impost sobre Activitats Economiques

(IAE).



L'any 2013, I'ambit d’'actuacié es va estendre a 226 municipis, d’'un total de 231 que
pertanyen a la demarcacié de la Diputacié de Lleida, en régim de delegacié per quotes
municipals, abastin tots els municipis de la provincia excepte Albatarrec, Artesa de Lleida,

Lleida, Palau d’Anglesola i Vila-sana.

Durant lI'any 2013, s’han iniciat 10 actuacions inspectores (citacions i altres) i se n’han
acabat 13, amb un global de deute tributari, sancions i interessos de 83.393,60 euros.
Aquestes dades, comparades amb els anys anteriors, queden reflectides en els seglients

grafics:

198.656,96
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160.000,00
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Tot seguit es detalla les diferents actuacions que s’han produit:

DOiniciades

Bacabades

2008 2009 2010 2011 2012 2013

un



5.6 Grups de treball

Durant I'any 2013 es van dur a terme grups de treball diversos com:

- desenvolupaments informatics, que es detallen en l'apartat 7.1.2 Departament

d'informatica d’aquesta memoria.

- e-administracio, amb el seglient detall:

Sol-licitud de benefici fiscal a I''mpost sobre Vehicles de Traccié Mecanica: altres beneficis fiscals

Sol-licitud de benefici fiscal a I'lmpost sobre Vehicles de Traccié Mecanica: bonificacié potestativa
vehicles historics o de més de 25 anys

Sol-licitud d'esmena d'errors / devoluci6 d'ingressos indeguts (fase declarativa): per altres motius
(Impost sobre Béns Immobles)

Sol-licitud d'esmena d'errors / devolucié d'ingressos indeguts (fase declarativa): per altres motius:
error municipi, grup tarifa, etc (Impost sobre Vehicles de Traccié Mecanica)

Sol-licitud d'esmena d'errors / devolucio d'ingressos indeguts (fase declarativa): per baixa de la
referéncia cadastral (Impost sobre Béns Immobles)

Sol-licitud d'esmena d'errors / devolucié d'ingressos indeguts (fase declarativa): per baixa del vehicle
(Impost sobre Vehicles de Traccié Mecanica)

Sol-licitud d'esmena d'errors / devoluci6 d'ingressos indeguts (fase declarativa): per error en el
subjecte passiu (Impost sobre Béns Immobles)

Sol-licitud d'esmena d'errors / devolucio d'ingressos indeguts (fase declarativa): per error en el
subjecte passiu (Impost sobre Vehicles de Traccié Mecanica)

Sol-licitud d'esmena d'errors / devolucio d'ingressos indeguts (fase declarativa): per error en el valor
cadastral (Impost sobre Béns Immobles)

Sol-licitud d'esmena d'errors / devolucio d'ingressos indeguts (fase declarativa): qualsevol motiu
(Impost sobre Activitats Econdmiques)

Sol-licitud d'esmena d'errors / devolucio d'ingressos indeguts (fase declarativa): qualsevol motiu
(Impost sobre I'Increment de Valor dels Terrenys de Naturalesa Urbana)

Sol-licitud devolucié d'ingressos indeguts (fase declarativa): del recarrec i interessos de demora

Sol-licitud devolucié d'ingressos indeguts (fase declarativa): per duplicitat o excés pagament

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

31 de desembre
de 2013

5.7 Noves delegacions 2013

La confianga dels municipis i organs delegants en |"OAGRTL queda palesa amb les

delegacions que aquestes entitats ens van confiant. Un any més, podem concloure que el

volum de noves delegacions que hem assumit ha estat satisfactori, i per tant, anem

incorporant noves delegacions.

Aixi mateix, cal reflexar que no s’ha registrat cap baixa en les delegacions.

En concret, durant I'any 2013 s’han acceptat les segients delegacions de tributs en via

voluntaria :

Impost sobre I'increment del valor dels terrenys de naturalesa urbana:

Cervera
Foradada

Ivars de Noguera
Massoteres

Montella i Martinet




Ribera d'Ondara
Sant Ramon
Senterada

Tora

Impost de Vehicles de Traccié Mecanica:
Bellaguarda

Camarasa

Castell de Mur
Castellsera

Cervera

Cervia de les Garrigues
Llavorsi

Massalcoreig

Sidamon

Tarrés

Torregrossa

Vallfogona de Balaguer

Sancions de la Llei sobre el transit, circulacié vehicles a motor i seguretat viaria:

Almacelles
Balaguer
Cervera

Vielha e Mijaran

Tarrega

Taxes, Preus Publics i altres:

Juneda (escombraries, cementiri, clavegueram, entrada vehicles i ocupacié via publica)
Preixens(aigua)

Conca de Dalt (aigua)

Corbins (escombraries, clavegueram i cementiri)

Sidamon (aigua, clavegueram i cementiri)

Lles de Cerdanya (aigua)

Alcanoé (aigua, escombraries, clavegueram, accés a les sessions de ball i altres activitats
recreatives municipals)

Castellsera (recollida brossa)

Camarasa (escombraries, clavegueram i aigua)

Llavorsi (clavegueram)

Senterada (aigua)

Tarrés (escombraries, clavegueram, cementiri, aigua, gas i electricitat)

Vallfogona de Balaguer ( cementiri i entrada de vehicles a través de les voreres/guals)



I, en via executiva, les segilents delegacions:

Taxes, Preus Publics i altres:

Montferrer i Castellb6 (ICIO, expedicié de documents administratiu i llicéncies urbanistiques)
Balaguer (canon de les concessions administratives)

Ivars de Noguera (cementiri)

Bellvis (llar d’infants)

Sant Guim de la Plana (ICIO)

Torrefarrera (execucions subsidiaries)

Penelles (aigua)

Pont de Suert (ICIO, aigua, llicéncies urbanistiques, utilitzacié privativa o aprofitament
especial i ocupacid del sol, subsol i volada de terrenys de domini public)

Castelld de Farfanya (escombraries, clavegueram)

Gosol (multes coercitives)

Almacelles (quotes d’urbanitzacio, sancions i obligacions derivades de serveis publics)



6. FORMACIO I RECURSOS HUMANS

Per tal d'impulsar I'aprenentatge del personal de I'organisme, s’han dut a terme una seérie de
cursos de formacio dividits en els seglients 5 ambits, en els quals hi ha participat un total de

88 persones i les hores formatives totals han estat de 1.209:

Ambit tributari i local. Amb cursos com els segiients:

- Curs sobre el control, fiscalitzacié i auditoria

- Curs sobre el régim juridic de les entitats locals

- Curs sobre els ingressos i els procediments tributaris

- Curs sobre gestid, inspeccio i recaptacio d'ingressos locals

- Els ingressos en els ens locals. Especial referéncia al cadastre i a I'IBI

- Especialista universitari en Procediment concursal

- Formacio de personal de I'OAGRTL en tributs de I'Agéncia Tributaria de Catalunya

- Formacio de personal de I'OAGRTL en tributs de I'Agéncia Tributaria de Catalunya -practica.
- Jornada sobre transparéncia en la Contractacid Publica

- Llei Organica 2/2012 d'estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera

- Master en Hisenda Local i autonomica 3a edicié

- Novetats en materia de funcié publica; personal laboral i funcionari, expedients disciplinaris
- SEPA (Single Euro Payment Area). Reglament 260/2012 del Parlament Europeu

- SEPA (Single Euro Payment Area). Reglament 260/2012 del Parlament Europeu
(videoconferéncia)

- Aplicacio RD llei 20/2012 i la reforma laboral

- Comptabilitat publica avancada als ens locals

2. Ambit Administracié Electronica.

- Jornada sobre el moment actual de I'administracié electronica a Catalunya
- Jornada sobre les noves habilitats digitals a I'Administracié local
- La notificacio electronica de les sancions de transit. Serveis, oportunitats i reptes

- Taller practic sobre serveis de seu electronica SEU-e i tauler electronic e-TAULER

3. Organitzacio en el treball

- Atencio a la ciutadania telefonica i presencial

- Gestid de documents a I'oficina



- Re-construir amb intel-ligéncia emocional

- Taller semipresencial de formacid per a formadors

4. Prevencio Riscos Laborals

- Coaching i lideratge personal

- Creixement i desenvolupament personal per a la millora professional

- Curs Basic de Salut Laboral

- Descobreix com comuniques

- Gestid del temps: Apren a gestionar les teves 3 agendes

- Riscos laborals psicosocials aplicacié del metode d'avaluacié PSQ-CAT21
- Taller practic de Primers Auxilis

- Us d'aparells Desfibril-ladors Externs Automatics DEA 0409

5. TIC
- ACTIC nivell mig

- Conceptes clau de xarxes socials. El paradigma de comunicacié de les xarxes
socials

- Curs sobre com compartir dades entre administracions: la interoperabilitat

- Curs sobre la comunicacid institucional a través de webs i xarxes socials

- LOPD Manual d'us TIC

- Navegacié i cerques optimes en Internet

- Planificar, organitzar i gestionar l'agenda i les tasques amb Outlook 2010
(virtual)

- Taller virtual de M.Word 2010. Modul 01- Entorn, formats i funcions basiques

- Taller virtual de M.Word 2010. Modul 02 - Taules

6. Idiomes

- Alemany 3r

- Curs Catala nivell superior D

- Curs interactiu alemany conversa on-line

- Curs interactiu anglés amb conversa on-line

- Recursos lingtiistics en linia (virtual)

JORNADES FORMATIVES PARTICIPADES PER L'OAGRTL

- Juny de 2013. Jornada de tramitacions dels procediments concursals en I'ambit tributari.



- Setembre, i en col-laboraci6 amb el col-legi de secretaris, interventors i tresorers
d’administracié local de Lleida, es va realitzar una jornada formativa pels secretaris,
interventors i tresorers, destinada fonamentalment a explicar les novetats normatives en
aspectes tributaris locals, aixi com a mostrar les modificacions de les ordenances fiscals
tipus i del model d’expedient de modificacié d’aquestes ordenances, que I'OAGRT posa a
I'abast dels ajuntaments.

- Novembre de 2013 es va fer una jornada informativa sobre la Zona Unica de Pagos en
euros (SEPA - Single Euro Payments Area), impartida pel personal de La Caixa, per informar

sobre les modificacions dels quaderns bancaris a partir de I'l de febrer de 2014.



7. TECNOLOGIA I EQUIPS INFORMATICS

Actualment |"OAGRTL esta fent importants esforcos en el desenvolupament de les seves
aplicacions informatics i en l'actualitzacié dels seus equips. El detall més rellevant de les
actuacions més destacades dutes a terme com a desenvolupament d’aplicacions, és el

seglent:

Administracio electronica

Una de les fites més importants durant aquest any 2012, ha estat la potenciacid i
desenvolupament de l'oficina virtual del OAGRTL per a poder fer tramits telematics per

Internet.

Nova Oficina Virtual
www.oagrtl.cat

LOrganisme Auttnam die Gestio | Recaptacid de Tributs Locals de la Diputacid de Lisida
posa en funcionament un nou servel a la seva web: I'Oficina Virtual.

A partir d'ara, a través daquesta nova Oficina podreu realitzar els primers tramits telematics

SENSE ital e i & qual | hora del dia, Alguns d'aguests iramits
&8 poden fer senas cartificat digital (com ara el pagament de deutes o la domicillacis de
rebuts) i altres i ifi il amb certificat digital {com ara

demanar una devolucid dingressos), o
Tot alxd, ben lacil | a cop de clic. -
+infg;

Rambla Ferran, 18 - 26007 Lisida
Tek: 673 230 401

Imatge anunci publicat anunciant | "O. V.

1.1 Ambit normatiu:

Decrets d'aprovacio de cadascun dels nous tramits electronics posat en funcionament a
I’Oficina Virtual

1.2 Ambit organitzatiu:

Definicié de la metodologia i eines a utilitzar per digitalitzar els tramits interns

Tramits interns:

Millores al procediment de tramitacié de les propostes de baixa motiu 23 (crédits
incobrables)

Posada en marxa de nous tramit a I'oficina virtual de 'OAGRTL:

Sol-licitud de benefici fiscal a I'Impost sobre Vehicles de Traccid Mecanica (bonificacié per
més de 25 anys, vehicles historics, exempcié per minusvalidesa, altres beneficis fiscals)
Sol-licitud d’esmena d’errors

Sol-licitud de devolucié d’ingressos indeguts

Pagament de sancions de circulacié (multes)



Ambit eines tecnologiques:

Creacié de la taula de documents associats als expedients en curs

Creacio de la taula dels municipis amb indicacié dels beneficis fiscals potestatius aplicables

per cada any, amb la documentacié que cal aportar, etc,

2- Departament d’informatica

Per altra part el durant l’'exercici 2013 s’han desenvolupat informaticament les seglents

tasques, que les subdividim en nous projectes i millores dels aplicatius ja existents:
NOUS PROJECTES:

S’ha fet una plicacié per poder emetre certificats tributaries automaticament i per tal

que es puguin sol-licitar i extreure telematicament.

S’ha programat en un nou aplicatiu per gestionar els ajornaments i fraccionaments
sol-licitats pels ciutadans, atés el gran volum que aquests expedients suposen en els

darrers temps.

S’ha fet un aplicatiu per tal que es pugui consultar des de la mateixa base de dades
de I'OAGRTL totes les peculiaritats tributaries de cada municipi i respecte cada tribut.
S’'ha preparat la base de dades per poder bolcar aquesta informacié a la web

corporativa.

S’ha programat pel departament de plusvalues, de manera que totes les escriptures
que provenen de notaris, via conveni, es puguin assignar automaticament a un
expedient creat o que es té que crear i s’aprofita aquest document per altres

departaments que puguin estar interessats.

S’ha elaborat una nova eina de gestié de decrets, a través de la base de dades amb
la que treballa 'OAGRTL. Una de les finalitats és poder automatitzar i transformar en

electronic tot el procediment.
S’han iniciat els treballs per adaptar I'OAGRTL a la nova normativa bancaria SEPA.

S’han desenvolupat tasques per la e-administracid, les quals es comenten en

I'apartat corresponent.

MILLORA DE PROJECTES:

Si be hi ha canvis continus en els aplicatius amb que treballa 'OAGRTL, cal fer esment de les

seguents actuacions:

Millores en el fitxer de contribuents de I'OAGRTL

S’ha desenvolupat la part d’embargament de sous i pensions, a partir del qual es pot
derivar la responsabilitat a les empreses que no han ates el requeriment
d’embargament fet per I'OAGRTL.



- Donat que per la gestié de Sancions de circulacié s’utilitza programari extern, el qual
s’ha d’anar bolcant als nostres sistemes, s’ha dut a terme les tasques informatiques

per poder anar realitzant aquests bolcatges.

- S’ha adequat informaticament els bolcatges d’executiva que I'OAGRTL fa a I’AEAT, als

efectes d'adaptar-se a les noves especificacions

3- Executiva

En el decurs d’aquest any s’ha continuat desenvolupat |’ aplicacié dels embargaments de sous
en aquella part que interessa als embargaments que no son atesos per les empreses
retenidores.

Aixi, transcorregut el termini determinat, quan |'empresa no atén el requeriment
d’embargament de sou es continua la tramitacid6 amb la proposta de derivacié de l'accid
administrativa de responsabilitat.

En aquest sentit s’ha establer un procediment “estandard” de tramits de audiéncia, expedients
derivats i decrets de derivacié. La implementacié d’aquesta millora del programa s’ha
desenvolupar en I'exercici 2013 i es fara durant I'exercici de 2014.



8. COL-LABORACIO AMB ALTRES ADMINISTRACIONS

- Hi ha entitats bancaries i caixes d'estalvi que presten un servei de col-laboracié en la
gestio recaptadora, on el contribuent pot efectuar el pagament dels tributs sense ser

client de I'entitat.

- Continuacié i avang amb els dos convenis de col-laboracié entre I’Agencia Estatal de
I’Administracié Tributaria i 'OAGRTL; el d’intercanvi d’informacio tributaria per tenir
les dades dels contribuents i aixi poder maximitzar els cobraments dels tributs i el
conveni de recaptacié en executiva (any 2005), per poder incorporar al sistema les

dades dels contribuents nous amb domicili fora de Lleida.

- Continuacidé i avang amb el dos convenis de col-laboracié entre la Direccié General
del Cadastre i 'OAGRTL (any 2006).

El d'incorporacié a la base de dades de les alteracions fisiques i economiques dels
béns immobles urbans amb un sistema de gravacié directe en xarxa, per millorar la
gestid de I'Impost sobre Béns Immobles i sense demora en la tramitacié dels
expedients. Actuacions conjuntes d’inspeccié cadastral per liquidar IBI que estaven
pendents d’anys enrere.

- L'altre conveni que continua és el de restitucié de cartografia cadastral a partir de la
cartografia topografica que ha aportat la Diputacid, amb la instauracié dels Punts

d'Informacié cadastral (PIC’s)

- Conveni de col-laboracié amb el Col-legi de Notaris de Catalunya (any 2006), per
oferir als contribuents la informacié sobre els deutes pendents per IBI, associats a

Iimmoble que es tramet, des de la mateixa notaria on s’atorga I’escriptura publica.

- Conveni de col-laboracié amb la Direccié General de Transit del Ministeri de I'Interior
per consolidar la col-laboracié amb la Prefectura de Transit i aixi afavorir la
matriculacié dels vehicles i la gestié eficient de I'Impost sobre Vehicles de Traccio

Mecanica.

- Conveni de col:laboracié6 amb el Col-legi de Registradors de Catalunya (2009), que
estableix un sistema de gesti6 homogeni i eficac per a la realitzacié dels tramits i
actuacions relacionats amb els registres, aprofitant les possibilitats que ofereixen les
noves tecnologies i la signatura electronica. L’abast de la col-laboracié s’estén a les

vessants de subministrament d'informacié (publicitat formal) i presentacié telematica



de manaments i sol-licituds, donant aixi compliment i concrecié als mandats de la
Llei General Tributaria i al text refés de la Llei Hipotecaria. El conveni permet la
peticiéo de notes simples, notes informatives, presentaci6 de manaments, etc. per via
telematica, fet que suposara una clara millora tant pel que fa al canal de peticid, com
pel que fa al canal de resposta, ja que millorara el temps de resposta a les peticions
fetes de part de I'Organisme. D’aquesta manera, s’escurcara notablement el temps
de resposta de les peticions que hagi fet I'Organisme, com també ho fara en la
millora de la qualitat de la informacié obtinguda per part dels registres. La
col-laboracio s’estén a tots els ambits i hi inclou els Registres de la Propietat, els

Registres Mercantils i el Registre de Béns Mobles en la recaptacié executiva.

L'any 2010 es va signat un nou conveni amb el Col-legi de Notaris de Catalunya. El
conveni permet els ciutadans la possibilitat de realitzar, en la mateixa notaria, els

seglents tramits:

En la compravenda d'immobles, el notari podra accedir des del seu aplicatiu als
serveis centrals de I'OAGRTL i consultar els deutes pendents d’IBI de la finca en
qliestid, amb la novetat que també podra fer el pagament telematic del deute, si aixi
ho desitja el seu client. L'abonament es fara a través d'un sistema integrat de
pagament on-line. Cal recordar que aquesta informacié dels deutes pendents per
I'IBI és especialment important, ja que el comprador adquirent haura de respondre
dels deutes pendents, per afecci6 del bé, encara que ell no els hagi generat.
D’aquesta manera, s’efectua l'adverténcia expressa de responsabilitat de I'adquirent,
per afeccidé del bé.

Durant I'any 2011 s’ha aprovat I'adhesié al conveni amb I'’Administracié oberta de

Catalunya, per a la gestié de la factura electronica.

També durant el 2011, I'adhesié al conveni amb d’Administracié oberta de Catalunya,

per a la prestacid del servei de notificacid electronica (e-NOTUM).

Convenis amb I’Agéncia Tributaria de Catalunya i les quatre Diputacions per la gestio
d’una finestra Unica d’atencié al ciutada, creant la marca TRIBUTS DE CATALUNYA.



9. ANNEX
ECONOMIC

10.1.- Resultats de la recaptacié en voluntaria.

10.1.1.- Resum del débit de rebuts per conceptes.

PENDENT EN R , .
CONCEPTE VLN ERA CARREC DE L'ANY 2013 TOTAL DEBIT EN
ANY ANTERIOR Cobrances Altres VOLUNTARIA
IBI-URBANA 0,00 68.682.322,76 12.971,03 68.695.293,79
IBI-RUSTICA 0,00 6.869.055,42 0,00 6.869.055,42
IBI-BICES 0,00 6.359.736,20 0,00 6.359.736,20
IAE 0,00 8.000.676,43 0,00 8.000.676,43
IVTM 0,00 14.176.503,35 0,00 14.176.503,35
ALTRES 0,00 9.746.482,71 5.597,02 9.752.079,73
TOTAL 0,00 113.834.776,87 18.568,05 113.853.344,92
BI-RUSTICA D! BICES
0,
6% IAE
IVTM
12%
ALTRES
9%
IBI - URBANA
60 %

10.1.2.- Resum desglosat dels ingressos de rebuts per conceptes.




IBI URBANA

Imports

% ingressos
sobre el debit

Debit en voluntaria

68.695.293,79

Ingressos en voluntaria

Domiciliacions 52.459.254,14 76,37%
Triptics 8.291.882,10 12,07%
Altres ingressos 7.508,92 0,01%
Total 60.758.645,16 88,45%

% ingressos

IBI BICES Imports sobre el debit
Débit en voluntaria 6.359.736,20
Ingressos en voluntaria Domiciliacions 308.154,75 4,85%
Triptics 3.783.875,30 59,50%
Altres ingressos 0,00 0,00%
Total 4.092.030,05 64,34%
IBI RUSTICA Imports % ingressos
sobre el débit
Débit en voluntaria 6.869.055,42
Ingressos en voluntaria Domiciliacions 5.693.508,76 82,89%
Triptics 715.996,72 10,42%
Altres ingressos 0,00 0,00%
Total 6.409.505,48 93,31%
A Imports obre o dsbi
Deébit en voluntaria 8.000.676,43
Ingressos en voluntaria Domiciliacions 3.772.106,00 47,15%
Triptics 3.745.600,00 46,82%
Altres ingressos 0,00 0,00%
Total 7.517.706,00 93,96%
IVTM Imports % ingressos

sobre el debit

Deébit en voluntaria

14.176.503,35

Ingressos en voluntaria

Domiciliacions 8.219.307,67 57,98%
Triptics 3.168.030,08 22,35%
Altres ingressos 0,00 0,00%
Total 11.387.337,75 80,33%




% ingressos

REC. ESC. SEGARRA Imports sobre el débit
Débit en voluntaria 1.263.804,63
Ingressos en voluntaria Domiciliacions 1.037.058,69 82,06%
Triptics 92.241,49 7,30%
Altres ingressos 0,00 0,00%
Total 1.129.300,18 89,36%
Aiguai Canon A.C.A. Imports s%ti?gg?sdséobsilt
Débit en voluntaria 1.830.913,08
Ingressos en voluntaria Domiciliacions 1.245.552,20 68,03%
Triptics 252.954,81 13,82%
Altres ingressos 51,10 0,00%
Total 1.498.558,11 81,85%
TOTAL Imports cobre ) dabi

Débit en voluntaria

113.853.344,92

Ingressos en voluntaria

Domiciliacions 77.845.277,36 68,37%
Triptics 20.873.675,16 18,33%
Altres ingressos 7.561,02 0,01%
Total 98.726.513,54 86,71%




10.1.3.- Comparativa del débit i I'ingrés de rebuts per conceptes.

MILERS d' €

70.000

OCarrec

Bingrés
88,45%

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

80,33%
77,02%

10.000 93,96%

93,31%

89,36% 81,85%

IBI Urbana IBI Rustica IAE IVTM C.Seg.Esc. Aiguai Altres
Canon
ACA

CONCEPTES



IBI . . . .
URBANA IBI BICES RUISI?I'IICA IAE IVTM EL(I:E(I)DI\Q REgECE;§C ALTRES TOTAL
Exercici
2009
Débit |50.115.659,68 | 4.944.069,34 | 6.192.367,36 | 7.931.846,76 | 11.146.735,60 | 2.236.258,71 | 1.095.842,11 | 4.430.373,18 | 88.093.152,74
Ingrés |45.158.077,12 | 4.822.396,20 | 5.836.647,80 | 7.383.701,77 | 9.060.187,65|1.952.600,23| 994.394,73| 3.832.151,80| 79.040.157,30
% 90,11% 97,54% 94,26% 93,09% 81,28% 87,32% 90,74% 86,50% 89,72%
Exercici
2010
Débit | 55.265.578,05 | 5.440.429,45 | 6.226.783,21 | 7.916.773,38 | 11.865.798,14 | 1.891.577,96 | 1.128.758,93 | 5.475.175,83 | 95.210.874,95
Ingrés |49.608.871,76 | 4.526.104,06 | 5.837.445,59 | 7.465.811,80| 9.611.184,95|1.711.068,41|1.018.721,20| 4.697.899,70 | 84.477.107,47
% 89,76% 83,19% 93,75% 94,30% 81,00% 90,46% 90,25% 85,80% 88,73%
Exercici
2011
Deébit | 58.132.867,56 | 5.521.307,00 | 6.344.046,36 | 7.761.411,48 | 12.648.277,62 | 1.482.215,93 | 1.181.343,73 | 5.890.465,58 | 98.961.935,26
Ingrés | 51.973.915,58 | 4.652.284,45|5.921.974,56 | 7.414.434,03 | 10.169.929,28 | 1.263.494,58 | 1.059.741,50 | 5.045.429,86 | 87.501.203,84
% 89,41% 84,26% 93,35% 95,53% 80,41% 85,24% 89,71% 85,65% 88,42%
Exercici
2012
Deébit | 65.028.422,76 | 5.534.388,10 | 6.648.447,00 | 7.902.950,58 | 12.990.962,01 | 199.820,55|1.219.597,45| 6.300.575,95 | 105.825.164,40
Ingrés | 57.733.608,61 | 4.604.094,09 | 6.057.203,38 | 7.474.147,43 | 10.465.666,15| 197.010,94|1.082.319,58| 5.394.250,70 | 93.008.300,88
% 88,78% 83,19% 91,11% 94,57% 80,56% 98,59% 88,74% 85,62% 87,89%
Exercici
2013
Deébit | 68.695.293,79 | 6.359.736,20 | 6.869.055,42 | 8.000.676,43 | 14.176.503,35 0,00 1.263.804,63 | 8.488.275,10 | 113.853.344,92
Ingrés | 60.758.645,16 | 4.092.030,05 | 6.409.505,48 | 7.517.706,00 | 11.387.337,75 0,00 1.129.300,18 | 7.431.988,92 | 98.726.513,54
% 88,45% 64,34% 93,31% 93,96% 80,33% 0,00% 89,36% 87,56% 86,71%
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10.1.5.- Resum del débit de LIDS per conceptes.

CONCEPTE | VOLUNTARIAANY | CARRECDELANY | TOTAL DEBITEN
ANTERIOR

IBI-URBANA 1.503.480,46 3.195.346,13 4.698.826,59
IBI-RUSTICA 30.214,12 43.067,88 73.282,00
IBI-BICES 2.132,94 1.093.690,74 1.095.823,68
IAE 115.335,21 584.645,41 699.980,62
IVTM 22.370,62 148.368,79 170.739,41
IIVTNU 953.560,47 4.226.325,13 5.179.885,60
ACTES INSPECCIO 104.363,11 79.925,76 184.288,87
ALTRES 12.911,58 279.900,72 292.812,30
TOTAL 2.744.368,51 9.651.270,56 12.395.639,07

IIVTNU

IVTM 29,42 %

IAE 0,84 %

3,20 %

IBI - BICES
25,77%

IBI - RUSTICA
0,58 %

ACTES
INSPECCIO
2,10 %
ALTRES
1,28 %

1Bl - URBANA
36,81 %



ACTES

IBI URBANA BICES IBI RUSTICA IAE IVTM IIVTNU INSPECCIO ALTRES TOTAL
Exercici
2009
Débit 3.011.036,71  1.421.390,48 44.090,50 564.430,71 197.370,01 | 3.438.374,53 82.261,71 415.115,42| 9.174.070,07
Ingrés 1.483.233,72 337.432,44 28.834,72 353.632,79 109.244,26 1.774.034,36 41.520,05 316.021,85| 4.443.954,19
% 49,26% 23,74% 65,40% 62,65% 55,35% 51,60% 50,47% 76,13% 48,44%
Exercici
2010
Débit 4.421.826,43 39.784,13 111.471,50 750.169,30 91.560,04 | 4.318.147,81 91.455,45 886.896,70 | 10.711.311,36
Ingrés 2.125.131,76 39.098,32 45.716,66 459.520,30 40.706,44 | 2.600.767,23 26.738,20 688.536,43| 6.026.215,34
% 48,06% 98,28% 41,01% 61,26% 44,46% 60,23% 29,24% 77,63% 56,26%
Exercici
2011
Débit 4.528.701,36  3.369.378,89 93.677,19 418.718,49 411.652,48 | 4.005.299,54 263.374,21 282.096,67 | 13.372.898,83
Ingrés 2.392.003,55 986.914,31 31.370,53 288.394,88 265.944,83 2.165.235,36 62.134,24 100.712,55| 6.292.710,25
% 52,82% 29,29% 33,49% 68,88% 64,60% 54,06% 23,59% 35,70% 47,06%
Exercici
2012
Débit 5.268.741,17 3.687.946,34 83.145,99 458.602,68 120.208,37 | 4.209.799,59 300.071,29 182.536,31 | 14.311.051,74
Ingrés 2.626.118,23  3.341.523,56 34.632,94 292.372,72 58.266,50 | 2.043.386,81 145.661,21 139.517,13| 8.681.479,10
% 49,84% 90,61% 41,65% 63,75% 48,47% 48,54% 48,54% 76,43% 60,66%
Exercici
2013
Débit 4.698.826,59 | 1.095.823,68 73.282,00 699.980,62 170.739,41| 5.179.885,60 184.288,87 292.812,30| 12.395.639,07
Ingrés 1.999.962,68 546.284,90 22.994,91 310.342,75 66.847,92 2.687.348,76 165.305,14 69.681,25| 5.868.768,31
% 42,56% 49,85% 31,38% 44,34% 39,15% 51,88% 89,70% 23,80% 47,35%




INGRESSOS

LIQUIDACION

CONCEPTE REBUTS S AUTOLIQUID TOTAL
Padré Altres Total |

IBl- URBANA | 60.751.136,24 7.508,92 | 60.758.645,16 1.999.962,68 0,00| 62.758.607,84
IBI- RUSTICA 6.409.505,48 6.409.505,48 22.994,91 0,00 6.432.500,39
IBI- BICES 4.092.030,05 4.092.030,05 546.284,90 0,00 4.638.314,95
IAE 7.517.706,00 7.517.706,00 310.342,75 0,00 7.828.048,75
IVTM 7.517.706,00 7.517.706,00 66.847,92 0,00 7.584.553,92
,lAVL-I:I"\éS 0,00 228.773,64 228.773,64
LLIC. OBRES 0,00 21.584,98 21.584,98
IIVTNU 0,00 2.687.348,76 0,00 2.687.348,76
ALTRES 12.430.868,75 52,10| 12.430.920,85 234.986,39 38.584,40| 12.704.491,64
TOTAL 98.718.952,52 7.561,02 | 98.726.513,54 5.868.768,31 288.943,02 | 104.884.224,87
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10.2.- Resultats de la recaptacié en executiva.

10.2.1.- Resum del debit en executiva de rebuts i certificacions.

CONCEPTE E)?EEQL?'II'EI\N/Z 'Z'I\'W NOU CARREC | PAS A EXECUTIVA | TOTAL DEBIT EN
EXECUTIVA | DURANT EXERCICI EXECUTIVA
ANTERIOR
IBI-URBANA 10.995.419,29 33.428,31 8.884.911,60 19.913.759,20
IBI-RUSTICA 836.255,85 5.080,13 501.362,12 1.342.698,10
IBI-BICES 311.559,30 174,34 2.816.916,68 3.128.650,32
IAE 1.698.470,68 2.562,04 566.722,77 2.267.755,49
IVTM 2.695.755.88 44.507,57 2.821.128,61 5.561.392,06
ALTRES 8.615.897,83 2.342.020,24 2.045.304,12 13.003.222,19
TOTAL 25.153.358,83 2.427.772,63 17.636.345,90 45.217.477.36
IVTM
IAE 12 %
50
IBI - BICES
7%
IBI - RUSTICA ALTRES
3% 29 %

IBl - URBANA
44 %




10.2.2.- Percentatges d'ingrés sobre el debit resumit per conceptes.

IBI URBANA

Debit en executiva
Dates executiva de l'exercici
Suspensions en executiva

Débit net en executiva

19.913.759,20
1.245.999,59
1.784.935,90

16.882.823,71

Ingressos en executiva 5.059.023,24
Percentage dels ingressos sobre el debit 29,97%
IBI RUSTICA
Débit en executiva 1.342.698,10
Dates executiva de I'exercici 96.763,59
Suspensions en executiva 73.906,42
Débit net en executiva 1.172.028,09
Ingressos en executiva 317.704,19
Percentage dels ingressos sobre el débit 27,11%
IBI BICES
Deébit en executiva 3.128.650,32
Dates executiva de l'exercici 109.681,38
Suspensions en executiva 0,00
Deébit net en executiva 3.018.968,94
Ingressos en executiva 142.152,44
Percentage dels ingressos sobre el debit 4,71%
IAE
Deébit en executiva 2.267.755,49
Dates executiva de |'exercici 249.456,99
Suspensions en executiva 883.478,82
Deébit net en executiva 1.134.819,68
Ingressos en executiva 258.643,94
Percentage dels ingressos sobre el debit 22,79%




IVTM

Débit en executiva 5.561.392,06
Dates executiva de I'exercici 766.134,59
Suspensions en executiva 98.755,70
Débit net en executiva 4.696.501,77
Ingressos en executiva 1.805.101,42
Percentage dels ingressos sobre el debit 38,44%

ALTRES CONCEPTES

Débit en executiva
Dates executiva de l'exercici
Suspensions en executiva

Deébit net en executiva

13.003.222,19
948.060,20
1.011.694,26

11.043.467,73

Ingressos en executiva

2.192.012,73

Percentage dels ingressos sobre el débit

19,85%

TOTAL

Debit en executiva
Dates executiva de l'exercici
Suspensions en executiva

Deébit net en executiva

45.217.477,36
3.416.096,34
3.852.771,10

37.948.609,92

Ingressos en executiva

9.774.637,96

Percentage dels ingressos sobre el débit

25,76%




CONCEPTE 2008 2009 2010 2011 2012 2013
IBI- URBANA 2.090.951,22 3.242.421,90 3.657.867,15 4.390.694,66 4.387.410,09 5.059.023,24
IBI-RUSTICA 161.535,81 209.519,08 233.122,42 229.442,89 355.984,18 317.704,19

IBI-BICES 169.791,99 135.135,90 1.710.821,06 254.743,80 6.755,43 142.152,44
IAE 421.814,33 371.543,18 653.776,88 180.560,37 1.062.783,92 258.643,94
IVTM 819.031,90 1.306.796,33 1.449.201,97 1.651.573,09 1.597.542,45 1.805.101,42
ALTRES 997.457,04 1.231.042,20 2.015.889,81 2.029.995,77 2.011.273,18 2.192.012,73
TOTAL
PRINCIPAL 4.660.582,29 6.496.458,59 9.720.679,29 8.737.010,58 9.421.749,25 9.774.637,96
Recarrec 559.367,67 775.750,55 1.120.383,38 1.112.085,84 1.320.906,45 1.298.610,79
Int. Demora 177.271,23 159.705,69 366.820,40 296.301,48 424.027,77 348.333,98
Costes 12.789,79 13.532,52 19.034,33 23.104,15 33.792,51 46.312,42
TOTAL 5.410.010,98 7.445447,35| 11.226.917,40| 10.168.502,05| 11.200.475,98 | 11.467.895,15
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ORGANISME AUTONOM DE GESTIO
I RECAPTACIO
DE TRIBUTS LOCALS

SERVEIS CENTRALS

SAAAL2

Ko

ORGANISME AUTONOM DE
GESTIO I RECAPTACIO DE TRIBUTS
LOCALS

MUNICIPI IBI | IAE |Altes |[IVTM|IIVTNU ;bi_ A'Ttrrf’s MULTES
IVTM Tgb.l
ABELLA DE LA CONCA GR | GR | GR RE R RE
AGER G/R | GIR G/R G/R G/R R RE
AGRAMUNT GR | GR | GR | GR RE RE
AITONA GR | GR | GR | GR RE RE
ALAMUS, ELS GR | GR | GR | GR GIR R RE
ALBATARREC GR | GR | GR | GR GIR RE
ALAS | CERC GR | GR | GR RE RE RE
ALBAGES, L' GR | GR | GR RE RE RE
ALBESA GR | GR | GR | GR R RE
ALBI, L' GR | GR | GR | GR GIR RE RE
ALCANO GR | GR | GR | GR R RE
ALCARRAS GR | GR | GR | GR GIR R RE
ALCOLETGE GR | GR | GR | GR GIR R RE
ALFARRAS GR | GR | GR | GR GIR R RE
ALFES GR | GR | GR | GR R RE
ALGERRI GR | GR | GR | GR R RE
ALGUAIRE GR | GR | GR GIR RE
ALINS GR | GR | GR GIR GIR R RE
ALMACELLES GR | GR | GR RE GIR R RE GIR
ALMATRET GR | GR | GR | GR RE
ALMENAR GR | GR | GR RE GIR RE RE
ALOS DE BALAGUER G/R | GIR GIR GIR R
ALPICAT GR | GR | GR GIR GIR R RE
ALT ANEU GR | GR | GR | GR GIR R RE
NAUT ARAN GR | GR | GR GIR RE
ANGLESOLA GR | GIR | GIR GIR GIR RE
ARBECA GR | GR | GR RE RE RE
ARRES GR | GIR | GIR GIR GIR
ARSEGUEL GR | GR | GR | GR RE RE
ARTESA DE LLEIDA GIR RE RE RE
ARTESA DE SEGRE GR | GR | GR | GR GIR R RE
ASPA GR | GR | GR RE
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I RECAPTACIO
DE TRIBUTS LOCALS

SERVEIS CENTRALS

AVELLANES SANTA LINYA G/R G/R G/R G/R R RE
BAIX PALLARS G/R G/R G/R G/R R RE
BALAGUER G/R G/R G/R RE RE RE RE G/R
BARBENS G/R G/R G/R G/R RE
BARONIA DE RIALB G/R G/R G/R G/R R RE
BASSELLA G/R G/R G/R G/R RE
BAUSEN G/R G/R G/R G/R G/R RE
BELIANES G/R G/R G/R G/R G/R RE
BELLAGUARDA G/R G/R G/R G/R RE
BELLCAIRE D'URGELL G/R G/R G/R G/R R RE
BELL-LLOC D'URGELL G/R G/R G/R G/R R RE
BELLMUNT G/R G/R G/R RE
BELLPUIG G/R G/R G/R G/R G/R R RE
BELLVER DE CERDANYA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
BELLVIS G/R G/R G/R RE RE RE
BENAVENT DE SEGRIA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
BIOSCA GIR GIR GIR GIR R RE
BORDES, LES G/R G/R G/R G/R G/R R RE
BORGES BLANQUES, LES G/IR G/IR GIR GIR RE R RE
BOSSOST G/R G/R G/R G/R G/R R RE
BOVERA G/R G/R G/R G/R R RE
CABANABONA G/IR GIR GIR GIR R RE
CABO G/R G/R G/R G/R R RE
CAMARASA GIR GIR GIR GIR R RE
CANEJAN G/R G/R G/R G/R G/R RE
CASTELL DE MUR GI/IR GI/IR G/IR GI/IR GI/IR RE RE
CASTELLAR DE LA RIBERA GIR GIR GIR GIR

CASTELLDANS G/R G/R G/R G/R G/R RE RE
CASTELLNOU DE SEANA GIR GIR GIR GIR RE RE
CASTELLO DE FARFANYA G/R G/R G/R RE RE RE
CASTELLSERA GI/IR GI/IR G/IR GI/IR RE RE
CAVA G/R G/R G/R G/R RE
CERVERA G/R G/R G/R G/R G/R R RE G/R
CERVIA DE LES GARRIGUES GIR GIR GIR GIR GIR RE RE
CIUTADILLA G/R G/R G/R G/R R RE
CLARIANA DE CARDENER GIR GIR GIR GIR R RE
COGUL, EL G/R G/R G/R G/R R RE
COLL DE NARGO G/IR G/IR GIR GIR G/IR R RE
COMA | LA PEDRA, LA GIR GIR GIR GIR R RE
CONCA DE DALT G/R G/R G/R G/R G/R R RE
CORBINS GIR GIR GIR GIR GIR R RE
CUBELLS G/R G/R G/R G/R R RE
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ESPLUGA CALBA, L G/R G/R G/R G/R G/R R RE
ESPOT G/R G/R G/R RE G/R RE
ESTAMARIU G/R G/R G/R G/R RE
ESTARAS G/R G/R G/R RE
ESTERRI D'ANEU G/R G/R G/R RE G/R R RE
ESTERRI DE CARDOS G/R G/R G/R

FARRERA G/R G/R G/R RE
FIGOLS | ALINYA G/R G/R G/R G/R RE
FLORESTA, LA G/R G/R G/R RE RE
FONDARELLA G/R G/R G/R G/R RE
FORADADA G/R G/R G/R G/R G/R RE
FULIOLA, LA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
FULLEDA G/R G/R G/R G/R R RE
GAVET DE LA CONCA G/R G/R G/R G/R RE RE
GIMENELLS | PLA DE LA FONT G/R G/R G/R RE G/R RE RE
GOLMES G/R G/R G/R RE RE RE
GOSOL GIR GIR GIR GIR GIR R RE
GRANADELLA, LA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
GRANJA D'ESCARP, LA G/IR G/IR GIR GIR R
GRANYANELLA G/R G/R G/R G/R R RE
GRANYENA DE GARRIGUES G/R G/R G/R G/R G/R RE RE
GRANYENA DE SEGARRA G/IR GIR GIR GIR R RE
GUIMERA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
GUINGUETA D'ANEU GIR GIR GIR RE GIR RE RE
GUISSONA G/R G/R G/R G/R RE R RE
GUIXERS GI/IR GI/IR G/IR GI/IR GI/IR R RE
ISONA | CONCA DELLA GIR GIR GIR RE R RE
IVARS DE NOGUERA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
IVARS D'URGELL GIR GIR GIR GIR GIR RE RE
IVORRA G/R G/R G/R G/R R RE
JOSA | TUIXEN GI/IR GI/IR G/IR GI/IR GI/IR R RE
JUNCOSA DE LES GARRIGUES G/R G/R G/R G/R RE
JUNEDA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
LES GIR GIR GIR GIR GIR R RE
LINYOLA G/R G/R G/R RE R RE
LLADORRE GIR GIR GIR GIR R RE
LLADURS G/R G/R G/R G/R

LLARDECANS G/IR G/IR GIR RE RE RE
LLAVORSI GIR GIR GIR GIR GIR R

LLES G/R G/R G/R G/R G/R R RE
LLIMIANA GIR GIR GIR RE
LLOBERA G/R G/R G/R G/R RE
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MAIALS G/R G/R G/R G/R G/R R RE
MALDA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
MASSALCOREIG G/R G/R G/R G/R RE
MASSOTERES G/R G/R G/R G/R G/R R
MENARGUENS G/R G/R G/R RE G/R R RE
MIRALCAMP G/R G/R G/R G/R R RE
MOLLERUSSA G/R G/R G/R G/R RE R RE
MOLSOSA, LA G/R G/R G/R G/R RE
MONTELLA | MARTINET G/R G/R G/R G/R G/R R RE
MONTFERRER-CASTELLBO G/R G/R G/R G/R G/R R RE
MONTGAI G/R G/R G/R G/R R RE
MONTOLIU DE SEGARRA G/R G/R G/R G/R R RE
MONTOLIU DE LLEIDA G/R G/R G/R R RE
MONTORNES DE SEGARRA G/R G/R G/R G/R R RE
NALEC G/R G/R G/R G/R R

NAVES G/R G/R G/R G/R RE
ODEN G/R G/R G/R G/R RE
OLIANA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
OLIOLA G/R G/R G/R G/R R RE
OLIUS G/R G/R G/R G/R G/R R RE
OLUGES, LES G/R G/R G/R G/R R RE
OMELLONS G/R G/R G/R G/R G/R R RE
OMELLS DE NA GAIA G/R G/R G/R G/R G/R RE
ORGANYA G/R G/R G/R G/R RE
OS DE BALAGUER G/R G/R G/R G/R R RE
0SSO DE SIO G/R G/R G/R G/R RE
PALAU D"ANGLESOLA GIR

PENELLES G/R G/R G/R G/R RE RE
PERAMOLA G/R G/R G/R G/R RE
PINELL G/R G/R G/R G/R R RE
PINOS G/R G/R G/R G/R RE
PLANS DE SIO G/R G/R G/R G/R R RE
POAL, EL G/R G/R G/R G/R RE
POBLA DE CERVOLES, LA G/R G/R G/R G/R RE
POBLA DE SEGUR, LA G/R G/R G/R G/R G/R RE
PONT DE BAR G/R G/R G/R G/R R RE
PONT DE SUERT G/R G/R G/R G/R G/R RE RE
PONTS G/R G/R G/R G/R R RE
PORTELLA, LA G/R G/R G/R G/R G/R R RE
PRATS | SANSOR G/R G/R G/R G/R G/R R RE
PREIXANA G/R G/R G/R G/R RE
PREIXENS G/R G/R G/R G/R G/R R RE
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PRULLANS GIR | GIR G/IR G/R G/R R RE
PUIGGROS GIR | GIR G/R G/R R RE
PUIGVERD D'AGRAMUNT GIR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
PUIGVERD DE LLEIDA GIR | GIR G/IR RE G/IR RE RE
RIALP GIR | GIR G/IR G/R G/R R RE
RIBERA D'ONDARA GIR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
RIBERA D'URGELLET GIR | GIR G/IR G/IR G/IR RE
RINER GIR | GIR GIR GIR R
RIU DE CERDANYA GIR | GIR G/IR G/IR GIR R RE
ROSSELLO G/IR | GIR GIR GIR GIR RE RE
SALAS DE PALLARS GIR | GIR G/R GIR RE
SANAUJA G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
SANT ESTEVE DE LA SARGA GIR | GIR G/IR G/R GIR R RE
SANT GUIM DE FREIXENET GIR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
SANT GUIM DE LA PLANA GIR | GIR G/IR G/IR R
SANT LLORENC DE MORUNYS GIR | GIR G/IR G/IR GIR R RE
SANT MARTI DE RIUCORP GIR | GIR G/IR G/IR R RE
SANT RAMON GIR | GIR G/IR G/R GIR R RE
SARROCA DE BELLERA GIR | GIR G/IR G/IR RE
SARROCA DE LLEIDA GIR | GIR G/R G/R RE
SENTERADA GIR | GIR G/R G/R GIR R RE
SENTIU DE SIO, LA GIR | GIR G/IR G/IR R RE
SEROS GIR | GIR G/R G/R G/R R RE
SEU D'URGELL, LA G/IR G/IR
SIDAMON GIR | GIR G/R G/R GIR R RE
SOLERAS, EL GIR | GIR G/IR G/IR RE RE
SOLSONA G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
SORIGUERA GIR | GIR G/R G/R R RE
SORT G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
SOSES GIR | GIR G/R G/R R RE
SUDANELL GIR | GIR G/IR G/IR R RE
SUNYER GIR | GIR G/R GIR RE
TALARN GIR | GIR GIR GIR GIR
TALAVERA GIR | GIR G/IR G/IR R RE
TARREGA GIR | GIR G/R G/R RE R RE GIR
TARRES GIR | GIR G/R G/R R RE
TARROJA DE SEGARRA GIR | GIR G/IR R RE
TERMENS GIR | GIR G/R G/R G/R RE
TIRVIA GIR | GIR G/R G/R R RE
TIURANA GIR | GIR G/IR G/IR RE
TORA GIR | GIR G/R G/R G/R R RE
TORMS, ELS GIR | GIR G/IR G/IR RE

56




SAAAZ

%

ORGANISME AUTONOM DE GESTIO

I RECAPTACIO
DE TRIBUTS LOCALS
SERVEIS CENTRALS

TORNABOUS GIR | GIR G/IR G/R G/R R RE
TORRE DE CABDELLA G/IR | GIR G/R G/R G/R R RE
TORREBESSES G/IR | GIR G/IR G/IR R RE
TORREFARRERA GIR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
TORREFETA-FLOREJACS G/IR | GIR G/IR R RE
TORREGROSSA GIR | GIR G/IR G/IR G/IR RE RE
TORRELAMEU G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
TORRES DE SEGRE GIR | GIR G/IR G/IR R
TORRE-SERONA GIR | GIR G/IR G/IR R RE
TREMP G/IR | GIR G/IR G/IR RE R RE
VALL DE BOI GIR | GIR G/R G/IR G/R R RE
VALL DE CARDOS, LA G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR RE RE
VALLBONA DE LES MONGES GIR | GIR G/IR G/R G/IR R RE
VALLFOGONA DE BALAGUER G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
VALLS D'AGUILAR G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
VALLS DEL VALIRA GIR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
VANSA | FORNOLS G/IR | GIR G/IR G/IR R RE
VERDU GIR | GIR G/R G/R G/R R RE
VIELHA-MIJARAN G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE G/R
VILAGRASSA GIR | GIR G/R RE G/R RE RE
VILALLER GIR | GIR G/R G/R G/IR R RE
VILAMOS G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
VILANOVA DE BELLPUIG GIR | GIR G/R G/R G/IR R RE
VILANOVA DE L' AGUDA G/IR | GIR G/IR G/IR R RE
VILANOVA DE LA BARCA GIR | GIR G/R G/R G/R R RE
VILANOVA DE MEIA G/R | GIR G/R GIR R RE
VILANOVA DE SEGRIA G/IR | GIR G/IR G/IR G/IR R RE
VILA-SANA GIR | GIR G/R RE
VILOSELL, EL G/IR | GIR G/IR G/IR RE R RE
VINAIXA GIR | GIR G/R RE G/R RE RE
CAMBRA DE COMERC R

COM. REGANTS ARAMUNT R

COM. REGANTS SEGRIA SUD R

COM. REGANTS TORRE-SERONA R

COM. REGANTS PINYANA ALGUAIRE R

COM. REGANTS VVA. SEGRIA R

C.R. TORRE-SERONA R

CONS. PROM. EC.ALT URGELL RE
CONSORCI REC. RES. SEGARRA RE
C.C.ALTA RIBAGORCA RE

C.C. PALLARS JUSSA RE

C.C. PALLARS SOBIRA RE
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C.C. SEGARRA RE
C.C. SOLSONES RE
C.GENERAU D'ARAN R
EMD PLA DE LA FONT RE
MANCOM. ESCOMBR. URGELLET RE
MANCO. ALT URGELL R
MANCOM. RESIDUS ALT URGELL R

Explicacio de les abreviatures:

1Bl

IAE

Altes IVTM

IVTM

IIVTNU

T.iPP.

Altres Tr., PP. i IDP
G/R

R

RE

Impost sobre Béns Immobles

Impost sobre Activitats Economiques

Altes de I'lmpost sobre Vehicles de Traccié Mecanica

Impost sobre Vehicles de Traccié Mecanica

Impost sobre I'Increment de Valor delsTerrenys de Naturalesa Urbana
Taxes i preus publics

Altres tributs, preus publics i ingressos de Dret Public

Gesti6 i Recaptacid de I'impost

Recaptacio del tribut, preu puablic o taxa

Recaptacio executiva del tribut, preu public o ingrés de Dret Public
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